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COMPOSIÇÃO DA CPA 

 

Nome Representação 

Humberto Gomes Pereira Coordenador(a) da CPA e Representante do 

Corpo Docente/ Técnico Administrativo 

Luciana Novaes Vieira Ferreira Representante da mantenedora 

Henrique Moraes Kopke Representante Corpo Docente 

Fabiana Silva Gomes da Rosa Representante Corpo Técnico Administrativo 

Pedro Esdras Pacheco kaheler Representante Corpo Discente 

Letícia Fonseca Paiva Delgado  Representante da Sociedade Civil 

Carlos Eduardo Meurer Representante da Sociedade Civil 

 
 

A avaliação institucional da Faculdade Doctum de Juiz de Fora é um processo voltado para a 

tomada de decisão, com metodologia democrática e perspectiva crítica e transformadora. O órgão 

sistematizador deste processo é a CPA – Comissão Própria de Avaliação. Todo o programa de Avaliação 

Institucional promove um movimento para que a instituição seja avaliada em seus mais variados níveis 

e aspectos, coletando informações de várias formas com várias fontes. Este formato tem por objetivo 

a melhoria contínua do processo ensino-aprendizagem sabendo que o mesmo depende da interrelação 

saudável dos vários níveis e subsistemas organizacionais (até o nível individual), a partir da interlocução 

dos processos direta e indiretamente ligados às atividades de sala de aula. 

  

MISSÃO DA CPA 

Garantir a melhoria constante da qualidade dos cursos, processos e serviços da Faculdade 

Doctum de Juiz de Fora contribuindo, assim, para o cumprimento de sua missão de transformar a vida 

das pessoas pela educação. 

 

ATRIBUIÇÕES DA CPA 

 Atender as determinações da legislação em vigor; 

 Elaborar o Projeto de autoavaliação Institucional, assim como calendário de reuniões 

ordinárias;  
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 Apresentar ao Colegiado Máximo da IES o projeto de autoavaliação visando a sua apreciação; 

 Apreciar, aprovar e conduzir os processos de avaliação interna da Instituição; 

 Acompanhar os processos de avaliação externa da Instituição e do Exame Nacional de 

Desempenho dos Estudantes (ENADE); 

 Manter processo de sensibilização da comunidade acadêmica; 

 Atender aos Órgãos do Ministério da Educação sempre que solicitado; 

 Avaliar as dinâmicas, procedimentos e mecanismos internos de avaliação já existentes na 

Instituição para subsidiar os novos procedimentos; 

 Acompanhar e apresentar sugestões à política interna de ensino expressa através do Plano de 

Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagógico da Instituição e apresentar sugestões; 

 Produzir os relatórios da autoavaliação e contribuir com a Diretoria da Instituição na 

construção do PAC – Plano de Ações Corretivas; 

 Divulgar, permanentemente, informações sobre avaliação; 

 Articular-se com as Comissões Próprias de Avaliação de outras IES e com a Comissão Nacional 

de Avaliação da Educação Superior; 

 Apresentar relatório semestral de atividades à Diretoria da IES, a fim de mantê-las informadas 

sobre o andamento de seu trabalho;  

 Elaborar e aprovar seu regimento interno. 
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CONCEITOS OBTIDOS PELA IES NAS AVALIAÇÕES EXTERNAS INSTITUCIONAIS E DE CURSO 

A Faculdade Doctum de Juiz de Fora obteve, em 2019, o valor 4 no Índice Geral de Cursos – IGC 

e Conceito Institucional 3, em 2011. Abaixo é apresentado um quadro demonstrativo dos conceitos 

obtidos.  

 

Situação legal da IES e dos cursos de graduação 

 

Verificação in loco                                                                               CI    

Recredenciamento – 2011                                                                   3 
CURSO/ 

HABILITAÇÃO 
AUTORIZAÇÃO RECONHECIMENTO/RENOVAÇÃO 

A Nº D C A Nº D C 

Administração P 
601 29/10/2014 

4 
(IGC) 

P 763  14/07/2022 3 

Arquitetura e 
Urbanismo 

P 
209 27/03/2014 

4 
(IGC) 

P 181 06/01/2022 4 

Ciências Contábeis P 
601 29/10/2014 

4 
(IGC) 

- - - - 

Direito P 
639 21/10/2016 

4 
(CPC) 

P 379 20/04/2021 4 

Engenharia Ambiental e 
Sanitária 

P 
916 27/12/2018 

3 
(CPC) 

P 110 04/02/2021 4 

Engenharia Civil P 
916 27/12/2018 

3 
(CPC) 

P 110 04/02/2021 4 

Engenharia de Produção  P 
916 27/12/2018 

3 
(CPC) 

P 110 04/02/2021 4 

Engenharia Elétrica P 
916 27/12/2018 

3 
(CPC) 

P 110 04/02/2021 3 

 
Legenda: 
A: ato de autorização ou de reconhecimento; Decreto (D); Portaria (P); Instrumento Normativo Interno (I) 
N.º: número do ato de autorização ou de reconhecimento; 
D: data do ato no DOU no formato mm/aa, quando for o caso; 
C: conceito geral obtido, quando for o caso  

 
 
Resultados IGC 

ANO IGC IGC Contínuo 

2019 4 3.0101 

2018 3 2.8848 

2017 3 2.8329 
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2016 4 3,4568 

2015 4 3,4569 

2014 4 3,671 

2013 4 3,671 

 
 
Resultados do ENADE e CPC 
 

 
Curso 

ENADE  
CPC Conc. Ano 

Administração SC SC SC 

Arquitetura e Urbanismo 2 2019 3 

Ciências Contábeis SC SC SC 

Direito 3 2018 4 

Engenharia Ambiental e Sanitária 3 2019 3 

Engenharia Civil 3 2019 3 

Engenharia de Produção 2 2019 4 

Engenharia Elétrica 2 2019 3 
 
Legenda: SC – SEM CONCEITO – atribuídos aos cursos que ainda não possuem reconhecimento ou estão no momento, sem CPC. 

 

RESULTADOS DA AUTOAVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 2022 

 

PERFIL DOS INGRESSANTES  

 A pesquisa dos ingressantes de 2022, foi aplicada por meio de formulário no sistema acadêmico 

“Adx”, e nos aponta o seguinte perfil dos ingressos da Faculdade Doctum de Juiz de Fora: 

 

- No gráfico abaixo percebe-se que 72,5% dos alunos ingressantes na IES são da rede pública de ensino. 

Dado muito importante para melhor alinhamento das políticas de ensino ligadas ao nivelamento, 

monitoria e atendimento de aluno.  
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- 54,1% dos estudantes ingressantes foram do sexo feminino e outros 45,9% do sexo masculino. 

 

 

- 71,5% dos ingressantes tem idade entre 19 e 23 anos. 
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- 41,3% do alunos ingressantes receberam indicação de amigos e familiares para estudarem na IES.  

 

 

- A maior parte dos ingressantes (61,5%) ingressaram pela nota do Enem, seguido de vestibular 

agendado para fazer em casa (30,3%). 

 

 

- Os ingressantes se mostraram satisfeitos com o acolhimento na IES. 
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A pesquisa com ingressantes na íntegra, pode ser acessada através do Qr Code, abaixo: 
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PERFIL DOS ALUNOS EGRESSOS 

 A pesquisa dos egressos de 2021, foi aplicada por meio de formulário no “google forms”, e nos 

aponta o seguinte perfil dos egressos da Faculdade Doctum de Juiz de Fora: 

 

- A pesquisa contou com a participação de 48 egressos de todos os cursos da IES. 

 

- Conforme demonstra quadro abaixo, a maior parte dos respondentes (52,1%), são do sexo feminino. 

 

 

- 72,9% dos respondentes estão satisfeitos com o curso que eles se formaram na IES. 
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- 87,5 dos respondentes estão trabalhando atualmente, sendo que destes, 76,2% atuam em sua área 

de formação 

 

 

- 72,9% dos respondentes classificam a qualidade de sua formação como muito boa. 
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- 70,8% dos egressos indicou ou indicaria a IES para amigo ou parente. 

 

 

A pesquisa com egressos na íntegra, pode ser acessada através do Qr Code, abaixo: 
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AVALIAÇÃO DOS FUNCIONÁRIOS 

- A pesquisa dos técnicos administrativos 2022, foi aplicada por meio de formulário no “google forms”, 

e nos aponta o seguinte perfil de funcionários da Faculdade Doctum de Juiz de Fora: 

 

- A maioria dos funcionários (56,3%) entendem que a missão de “transformar a vida das pessoas pela 

educação” está sendo seguida de forma satisfatória. 

 

 

- Os funcionários avaliaram como satisfatória as instalações da IES, bem como, sua limpeza e 

conservação. 
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- Os funcionários avaliaram como satisfatória as orientações administrativas oferecidas pela IES. 

 

 

- Os funcionários avaliaram como satisfatório o atendimento da Direção e setor de Recursos Humanos, 

bem como, a qualidade de serviço prestado pela ouvidoria. 
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A pesquisa com o corpo técnico administrativo na íntegra, pode ser acessada através do Qr 

Code, abaixo: 
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AVALIAÇÃO DOCENTE 

- A pesquisa dos docentes 2022, foi aplicada por meio de formulário no sistema acadêmico “Adx”, e 

nos aponta o seguinte perfil de docentes da Faculdade Doctum de Juiz de Fora: 

 

- A avaliação contou com a participação de 19 docentes. 

 

- Os docentes entendem que a IES cumpre sua missão de “transformar a vida das pessoas pela 

educação” de maneira satisfatória. 

 

 

- A maioria dos docentes indicaram que conhecem o trabalho da Comissão Própria de Avaliação – CPA, 

e entendem que a CPA da IES atua e cumpre sua função de maneira satisfatória. 
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- Os docentes entendem que a concessão de bolsas assitenciais pela IES é satifatória. 

 

 

- Os docentes avaliaram a capacitação profissional satisfatória: 
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- Os docentes avaliaram como satisfatório a comunicação interna da IES, bem como, o serviço 

prestado pela ouvidoria. 

 

 

 

- Os docentes avaliam que as orientações administrativas repassadas pela IES são satisfatórias. 

 

 

- Os docentes entendem que as condições das instalações são satisfatórias (68,4%), bem como, sua 

limpeza e conservação (84,2%). 
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A pesquisa com o corpo docente na íntegra, pode ser acessada através do Qr Code, abaixo: 
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AVALIAÇÃO DO ALUNOS 

- A pesquisa dos alunos avaliando a IES em 2022, foi aplicada por meio de formulário no sistema 

acadêmico “Adx”, e nos aponta o seguinte perfil de alunos da Faculdade Doctum de Juiz de Fora: 

 

- A pesquisa contou com a participação de 1.176 alunos. 

 

- Os alunos entendem que a missão institucional da IES de “transforma a vida das pessoas pela 

educação” está sendo cumprida de maneira satisfatória. 

 

 

- Os alunos demonstram conhecimento da atuação da Comissão Própria de Avaliação – CPA; e 

avaliação como satisfatória sua atuação e cumprimento de sua missão. 
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- Os alunos entendem que há comprometimento dos professores e Coordenador de Curso com a 

qualidade das aulas. 

 

 

- Os alunos avaliam como satisfatória a comunicação interna da faculdade. 
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- Os alunos entendem que o atendimento do Núcleo de Apoio Psicopedagógico é satisfatório. 

 

 

- Os alunos entendem que as condições de instalações da IES são satisfatórias, bem como, a limpeza 

e sua conservação. 
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A pesquisa com alunos na íntegra, pode ser acessada através do Qr Code, abaixo: 

 

 

 

 

 

 


